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Highlight  

  อีไอซีคาดว่าภายใน 2 – 3 ปีแรก ยอดสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์น่าจะอยู่ที่ประมาณ 35,000 - 
60,000 ล้านบาท โดยแม้ว่านาโนไฟแนนซ์จะเป็นสินเชื่อทีมุ่่งเน้นให้ผูป้ระกอบอาชีพเข้าถึง
แหล่งเงินทุนในระบบได้มากขึ้น แต่ในช่วงแรกคาดว่าความต้องการขอสินเชื่อจะมาจาก 2 
กลุ่มใหญ่หลัก คือ 1) กลุ่มลูกหนี้ที่เป็นหนี้นอกระบบ และ 2) กลุ่มลูกหนี้ที่อยู่ในระบบ
สถาบันการเงินอยู่แล้วแต่ไม่สามารถช าระหนี้ได้  

 อีไอซีมองว่า มาตรการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์จะสามารถช่วยบรรเทาปัญหาหนี้นอกระบบ
ได้แต่คงเป็นไปอย่างช้าๆ เนื่องจาก 1) ผู้ประกอบการที่ประสงค์จะเข้ามาประกอบธุรกิจ
ส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการรายเล็ก 2) ผู้ประกอบการไม่มีความคุ้นเคยกับลูกหนี้
เหมือนกับเจ้าหนี้นอกระบบ และ 3) แม้จะมีกระบวนการให้ สินเชื่อที่ ยืดหยุ่นแต่
ผู้ประกอบการยังคงมีความเข้มงวดในการพิจารณาการปล่อยสินเชื่อให้กับลูกหนี้ใหม ่

 

 

นาโนไฟแนนซ์เป็นโครงการที่มุ่งแก้ปัญหาหนี้นอกระบบซึ่งปัจจุบันมีปริมาณยอดหนี้กว่า 5 ล้านล้านบาท และ
เป็นภาระหนักของกว่า 8 ล้านครัวเรือนไทย ในปี 2557 จ านวนครัวเรือนในประเทศไทยที่มีรายได้ไม่เพียงพอรายจ่ายมี
สูงถึง 8 ล้านครัวเรือนหรือคิดเป็นจ านวนหนึ่งในสามของจ านวนครัวเรือนไทยทั้งหมด 22 ล้านครัวเรือน1  โดยแต่ละครัวเรือนมีหนี้
นอกระบบสูงถึงครัวเรือนละ 600,000 บาท ถึง 1,500,000 บาท หรือคิดเป็นมูลค่ามากกว่า 5 ล้านล้านบาท ดังนั้น รัฐบาลและ
หน่วยงานต่างๆ จึงได้พยายามออกมาตรการเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบอย่างต่อเนื่อง ล่าสุด เมื่อวันที่ 26 มกราคม 
2558 ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ออกโครงการโครงการสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ หรือ 
สินเชื่อนาโนไฟแนนซข์ึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนอันเนื่องมาจากปัญหาหนี้นอกระบบ รวมถึง
ส่งเสริมการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์นั้น จะมีกระบวนการให้สินเชื่อที่
ยืดหยุ่นสอดคล้องกับคุณลักษณะของกลุ่มลูกหนี้ เช่น ผู้ที่เริ่มต้นธุรกิจใหม่ เป็นต้น โดยผู้ที่ประสงค์จะขอสินเชื่อดังกล่าวสามารถกู้
ได้ไม่เกิน 100,000 บาทต่อราย ในอัตราดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละ 36 ต่อปี โดยผู้กู้ไม่จ าเป็นต้องมีหลักประกัน ส่วนทางด้าน
ผู้ประกอบการที่ประสงค์จะขอใบอนุญาตให้สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์นั้นจะต้องมีคุณสมบัติที่ส าคัญคือ มีทุนจดทะเบียนซึ่งช าระแล้ว
ไม่ต่ ากว่า 50 ล้านบาท รวมถึงมีอัตราส่วนหนี้สินรวมทั้งส้ินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E ratio) ไม่เกิน 7 เท่า (รูปที่ 1)  

สาเหตุของปัญหาหนี้นอกระบบที่ส าคัญคือ การที่ผู้กู้ไม่ค านึงถึงความสามารถของตนในการช าระหนี้ใน
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อัตราดอกเบี้ยที่สูงและเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ซึ่งท าให้เกิดพฤติกรรมการหมุนหนี้ไปเรื่อยๆ จากงานวิจัยเกี่ยวกับ
ปัญหาหนี้นอกระบบในสังคมไทย2 ประชาชนต้องหันไปพึ่งการกู้ยมืเงินจากเจ้าหนี้นอกระบบด้วยหลายสาเหตุ ทั้งการไม่มีวินัยทาง
การเงิน การใช้จ่ายฟุ่มเฟือยตามกระแสบริโภคนิยมจนท าให้มีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย และยังน าไปสู่พฤติกรรม “การหมุน
หนี”้ กล่าวคือ เป็นพฤติกรรมที่ผู้กู้มักจะกู้ยืมเพื่อน าเงินจากแหล่งเงินกู้หนึ่งไปใช้คืนแหล่งกู้ยืมอีกแห่งหนึ่งที่เร่งรัดมากกว่า จึงท า
ให้ผู้กู้มีสภาพความเป็นหนี้ที่รุนแรงมากขึ้น นอกจากนี้ จากมุมมองของผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย 3 ปัจจัยที่เป็นรากของ
พฤติกรรมทางการเงินที่ไม่ถูกต้องได้แก่ 1) ความยากจน ซึ่งท าให้ประชาชนมีความสามารถไม่เพียงพอที่จะตอบสนองความ
ต้องการขั้นพื้นฐานของตนและน าไปสู่การเป็นหนี้ 2) การเติบโตของลัทธิบริโภคนิยม ซึ่งน าไปสู่การใช้จ่ายอย่างไม่ระมัดระวัง และ 
3) ขาดความสนใจในการประยุกต์ใช้ความรู้ทางการเงิน ส่งผลให้การส่งเสริมความรู้ทางการเงินไม่ประสบผลส าเร็จ ปัจจัยทั้งสาม
ท าให้ประชาชนส่วนหนึ่งต้องหันไปพึ่งพิงการก่อหนี้นอกระบบ ซึ่งเป็นการสร้างภาระดอกเบี้ยที่สูงมากแก่ประชาชน   

สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์น่าจะเข้าถึงผู้ที่ เดือดร้อนจากหนี้นอกระบบได้ตรงกลุ่มเป้ าหมายมากข้ึน เพราะมี
กระบวนการให้สินเชื่อที่จะมีความยืดหยุ่นสอดคล้องกับคุณลักษณะของกลุ่มลูกหนี้นอกระบบ ที่ผ่านมา
หลายๆ รัฐบาลเลือกที่จะใช้สถาบันการเงินของรัฐหรือธนาคารของรัฐเป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ (รูปที่ 2) 
ตัวอย่างเช่น “โครงการธนาคารประชาชน” โดยธนาคารออมสิน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการให้เงินทุนหรือเงินทุนหมุนเวียนในการ
ประกอบอาชีพ หรือเป็นคา่ใช้จ่ายที่จ าเป็นต่อการด ารงชีพและช าระหนี้อื่นๆ แก่ประชาชน หรือ “โครงการแก้ไขหนี้นอกระบบของ
เกษตรกรและบุคคลในครัวเรือน” โดยธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ที่ออกมาเพื่อช่วยลดภาระหนี้สิน
ของเกษตรกรอันเกิดจากเหตุจ าเป็นที่สุจริต เป็นต้น อย่างไรก็ดีแม้รัฐบาลและหน่วยงานต่างๆ จะมีมาตรการเข้ามาช่วยแก้ไข
ปัญหาหนี้นอกระบบในหลายรูปแบบ แต่ก็สามารถช่วยบรรเทาปัญหาได้บ้างเพียงบางส่วน ส าหรับมาตรการล่าสุดที่ถูกน ามาใช้ 
คือ สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ ซึ่งรัฐบาลและหน่วยงานก ากับดูแลต่างมุ่งหวังว่าจะช่วยให้ประชาชนเข้าถึงสินเชื่อเพื่อการประกอบ
อาชีพได้ง่ายขึ้นและบรรเทาปัญหาหนี้นอกระบบได้ตรงจุดมากขึ้น เพราะลักษณะเด่นของสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ คือ กระบวนการ
ให้สินเชื่อที่ยืดหยุ่นสอดคล้องกับคุณลักษณะของกลุ่มลูกหนี้นอกระบบ กล่าวคือไม่จ าเป็นต้องมีรายได้ประจ า สลิปเงินเดือน หรือ
เคยเดินบัญชีกับธนาคารมาก่อน ไม่จ าเป็นต้องมีหลักประกัน รวมถึงหากผู้กูเ้คยติดเครดิตบูโรมาก่อนก็จะพิจารณาผ่อนผันให้ เป็น
ต้น (รูปที่ 3)  

อีไอซีมองว่ายอดสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ภายใน 2 – 3 ปีแรก น่าจะอยู่ที่ราว 35,000 - 60,000 ล้านบาท 
โดยความต้องการขอสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์น่าจะมาจาก 2 กลุ่มหลัก คือ 1) กลุ่มลูกหนี้ที่เป็นหนี้นอกระบบ และ 2) กลุ่มลูกหนี้ที่อยู่
ในระบบสถาบันการเงินอยู่แล้วแต่ไม่สามารถช าระหนี้ได้ ส าหรับกลุ่มแรก กลุ่มลูกหนี้ที่เป็นหนี้นอกระบบ อีไอซีคาดว่าลูกหนี้ใน
กลุ่มนี้จะเข้ามาอยู่ในโครงการสินเชือ่นาโนไฟแนนซ์ประมาณ 0.5% - 1% ของปริมาณหนี้นอกระบบทั้งหมด หรือประมาณ 25,000 
- 50,000 ล้านบาท โดยสาเหตุส าคัญที่มองว่าสัดส่วนของหนี้นอกระบบที่จะเข้ามาในระบบมีไม่มากนักคือ กลุ่มลูกหนี้นอกระบบ
ส่วนใหญ่ยังคงเลือกที่จะกู้ยืมเงินจากเจ้าหนี้นอกระบบ เน่ืองจากมีความคุ้นเคยกันท าให้สามารถกู้ยืมเงินได้ง่ายและไม่มีขั้นตอนที่
ยุ่งยากเหมือนกับการกู้ยืมเงินในระบบแม้จะต้องเผชิญกับอัตราดอกเบี้ยที่สูงกว่า ยิ่งไปกว่านั้น กลุ่มลูกหนี้นอกระบบที่เลือกที่จะ
เข้ามากู้ในระบบ แต่หากเป็นเพียงการกู้เงินเพื่อที่จะน าไปใช้ช าระหนี้นอกระบบเพียงอย่างเดียวแทนที่จะน าไปใช้ในการประกอบ
อาชีพ สุดท้ายเงินที่ได้มาก็จะหมดไปและต้องหันไปพึ่งหนี้นอกระบบอีกครั้ง ส าหรับกลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มลูกหนี้ที่อยู่ในระบบสถาบัน
การเงินแต่จัดอยู่ในชั้นสินเชื่อที่กล่าวถึงเป็นพิเศษ (Special Mention: SM) คือ ลูกหนี้ที่ไม่สามารถช าระหนี้ได้เกินกว่า 30 วันแต่
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ไม่เกิน 90 วัน (รูปที่ 4) ซึ่งกลุ่มนี้มีความต้องการเงินเพื่อน าไปใช้ในการหมุนหนี้ที่ตนมีอยู่ในระบบเพื่อไม่ให้เสียเครดิตบูโรจนไม่
สามารถที่จะกู้ยืมจากสถาบันการเงินในระบบได้อีก ปัจจุบันยอดหนี้ของลูกหนี้ที่จัดอยู่ในชั้นนี้มียอดสินเชื่อ ณ ปลายปี 2557 ราว 
32,700 ล้านบาท โดยอีไอซีคาดว่าลูกหนี้กลุ่มนี้จะเข้ามาอยู่ในโครงการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ประมาณ 10,000 ล้านบาทหรือคิด
เป็นราว 30% ของปริมาณสินเชื่อที่กล่าวถึงเป็นพิเศษ โดยลูกหนี้กลุ่มนี้น่าจะเข้ามาขอสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์แทนการไปกู้นอก
ระบบเนื่องจากอัตราดอกเบี้ยนาโนไฟแนนซ์สูงสุดที่ร้อยละ 36 ต่อปีนั้นถือว่าต่ ากว่าอัตราดอกเบี้ยของหนี้นอกระบบมาก  

อย่างไรก็ดี การจะขจัดปัญหาหนี้นอกระบบให้เห็นเป็นรูปธรรมยังคงต้องใช้เวลา เนื่องจากปัญหาหนี้นอกระบบ
เป็นปัญหาที่เรื้อรังมานาน แม้มาตรการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์จะสามารถเข้ามาช่วยบรรเทาปัญหาดังกล่าวแต่ยังมีเงื่อนไขที่จะ
บรรลุผลอยู่พอสมควร อีไอซีมองว่าการปล่อยสินเชื่อนาโนไฟแนนซย์ังต้องขึ้นอยู่กับผู้ประกอบการที่จะเข้ามาให้บริการ ซึ่งจะท าให้
สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์เกิดในอัตราที่ไม่สูงนักเนื่องจาก 1) จากผู้ประกอบการหลายรายที่ได้แสดงความสนใจยื่นขอใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจสินเชื่อนาโนไฟแนนซจ์าก ธปท. ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการรายเล็ก (รูปที่ 5) และผู้ประกอบการต่าง
ตระหนักว่าการปล่อยสินเชื่อดังกล่าวมีความเส่ียงสูงที่ผู้กู้จะผิดนัดช าระหนี้ ดังนั้นเพื่อเป็นการจ ากัดความเส่ียงของตน คาดว่า
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่น่าจะเลือกปล่อยสินเชื่อให้กับกลุ่มลูกค้าเดิมซึ่งเป็นกลุ่มที่ผู้ประกอบการมีความคุ้นเคยอยู่แล้วมากกว่า 
ก่อนจะเริ่มขยายการปล่อยสินเชื่อไปสู่กลุ่มลูกค้าใหม่ 2) ผู้ประกอบการไม่มีความคุ้นเคยกับลูกหนี้รวมถึงไม่มีช่องทางการเข้าถึง
กลุ่มลูกหนี้ได้กว้างขวางเหมือนกับเจ้าหนี้นอกระบบ 3) มาตรการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ แม้จะมีกระบวนการให้สินเชื่อที่ยืดหยุ่น 
แต่สินเชื่อดังกล่าวยังมีความเส่ียงอยู่มากจากการที่ไม่มีหลักประกันการกู้ยืมให้กับผู้ปล่อยกู้ ซึ่งในทางปฏิบัติผู้ประกอบการน่าจะมี
วิธีการพิจารณาการให้สินเชื่อโดยตรวจสอบความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้อย่างเข้มงวด ส่งผลให้การเข้าถึงสินเชื่อนาโน
ไฟแนนซ์ของประชาชนยังเป็นไปได้ยากอยู่ดี ดังนั้นเมื่อพิจารณาปัจจัยทั้ง 3 จะเห็นว่า การเคล่ือนย้ายของหนี้นอกระบบเข้ามาสู่
ในระบบนั้นคงเป็นไปอย่างช้าๆ ทั้งนี ้การแก้ปัญหาหนี้นอกระบบอย่างจริงจัง ต้องมีมาตรการอ่ืนเข้ามาช่วยดูแลเพิ่มเติม เช่น การ
ส่งเสริมความรู้ในเรื่องการออมและการวางแผนการเงินส่วนบุคคลที่ถูกต้องให้ทั่วถึงมากยิ่งขึ้น การติดตามแก้ไขพฤติกรรมลูกหนี้
หลังจากได้รับความช่วยเหลือเพื่อไม่ให้กลับไปเป็นหนี้ใหม่อีกครั้ง และที่ส าคัญคือการส่งเสริมการประกอบอาชีพเพื่อสร้างรายได้
ให้กับประชาชนอย่างยั่งยืน 

Implication   

 

 

 

ส าหรับประชาชน สินเช่ือนาโนไฟแนนซ์เป็นทางเลือกให้สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้
ง่ายข้ึนกว่าสินเชื่อส่วนบุคคล และมีอัตราดอกเบี้ยต่ ากว่าเงินกู้นอกระบบ (รูปที่ 3) 
อย่างไรก็ตาม การก่อหนี้ใหม่ต้องค านึงถึงความสามารถในการช าระหนี้ของตน รวมถึงต้องมีวินัย
ทางการเงิน รู้จักวางแผนการใช้จ่ายเงินให้เหมาะสม ไม่ใช้จ่ายเกินตัว ส าหรับแนวทางการแก้ไขใน
ระยะยาวหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น กระทรวงการคลัง กระทรวงแรงงาน รวมถึงธนาคาร
ต่างๆ ของรัฐ  ควรเข้าไปให้ความรู้กับประชาชนในเรื่องการประกอบอาชีพ รวมถึงความรู้ในเรื่อง
การเงิน โดยจะต้องมีความเป็นรูปธรรมให้เขาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ เพื่อจะได้ไม่ต้องกลับไป
เป็นหนี้นอกระบบอีก 

 
  

 

 

 

ส าหรับผู้ประกอบการ สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ เป็นโอกาสในการสร้างธุรกิจใหม่
โดยเฉพาะส าหรับผู้ประกอบการในกลุ่มลีสซิ่งและสินเชื่อส่วนบุคคล อีไอซีมองว่า
ผู้ประกอบการธุรกิจลีสซิ่งน่าจะมีความได้เปรียบในการประกอบธุรกิจสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ 
เนื่องจากมีกลุ่มฐานลูกค้าเดิมเป็นผู้ที่มีรายได้น้อยอยู่แล้ว อีกทั้งมีประสบการณ์และมีความคุ้นเคย
กับกลุ่มลูกหนี้มาก่อน ดังนั้นการจะขยายฐานลูกค้าเข้าสู่กลุ่มลูกค้าใหม่น่าจะท าได้ง่ายกว่า เพราะมี
ประสบการณ์ในการคัดเลือกลูกค้า คุ้นเคยกับกลุ่มเป้าหมาย และมีระบบการบริหารความเส่ียงที่ดี 
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ส่วนด้านผู้ประกอบการสินเชื่อส่วนบุคคลน่าจะเป็นกลุ่มที่มีความได้เปรียบในเรื่องช่องทางการเข้าถึง
กลุ่มลูกค้า ซึ่งผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีช่องทางการเข้าถึงลูกค้าจ านวนมากและครอบคลุมทั่วทั้ง
ประเทศ อีกทั้งยังมีความช านาญในการประกอบธุรกิจการให้สินเชื่อที่ ไม่มีหลักประกันมาก่อน 
รวมถึงวิธีการติดตามทวงถามหนี้ ซึ่งเป็นหนึ่งในระบบงานที่ส าคัญของการประกอบธุรกิจสินเชื่อนา
โนไฟแนนซ์ 

 
 
รูปที่ 1: คุณสมบัติของผู้ประกอบธุรกิจและผู้ประสงค์ขอสินเชื่อนาโนไฟแนนซ ์

ด้านผู้ประกอบธุรกิจ ด้านประชาชน 

ผู้ประกอบการที่ประสงค์จะขอใบอนุญาตให้สินเชื่อนาโนไฟแนนซ ์ ผู้ที่ประสงค์ขอสินเชือ่นาโนไฟแนนซ ์
เปน็บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชน เป็นบุคคลธรรมดา เช่น ผู้ประกอบธุรกิจใหม่ ที่อาจไม่มีรายได้ประจ า

ไม่มี Slip เงินเดือน ไม่เคยเดินบัญชีกับธนาคาร แต่เป็นผู้มี
ความสามารถในการช าระหนี ้

มีทุนจดทะเบียนซึ่งช าระแลว้ไม่ต่ ากวา่ 50 ล้านบาท สามารถกู้ได้ไม่เกิน 100,000 บาทต่อราย 

อัตราสว่นหนี้สินรวมทั้งสิ้นต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E ratio) ไม่เกิน 7 
(หากมีอัตราสว่นหนีส้ินรวมทั้งสิ้นต่อส่วนของผู้ถอืหุ้นเกินกว่า 7 เท่า เมื่อได้รับ
อนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชือ่ Nano Finance แล้ว ผู้ประกอบธุรกิจต้อง
ด าเนินการลดอัตราสว่นดังกล่าวให้ไมเ่กินอัตราที่ก าหนดภายใน 1 ปี (23 
มกราคม 2558)) 

ดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ และค่าธรรมเนียม รวมกันไม่เกินรอ้ยละ 
36% ต่อปี (Effective rate) 

สามารถจัดหาเงินทุนจากประชาชนได้จากการออกตั๋วเงินและเสนอขายต่อผู้
ลงทุนในวงจ ากัด (Private Placement: PP) และการออกหุน้กู ้

ไม่มีหลักประกัน 

 อายุสินเชือ่ขึ้นกับผู้ประกอบการก าหนดตามความสามารถในการ
ช าระหนี้ของลูกหนี ้

 
ท่ีมา: การวเิคราะห์โดย EIC จากข้อมูลของ ธปท. 
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รูปที่ 2: ล าดับเหตุการณ์การแกไ้ขปัญหาหนี้นอกระบบของรัฐบาล 
เดือน/ปี โครงการ หน่วยงานเจ้าของ

โครงการ 
รายละเอียด 

มิ.ย. 2544 โครงการธนาคารประชาชน ธนาคารออมสิน 

ธนาคารออมสินออก “โครงการธนาคารประชาชน” เพื่อให้เงินทุนหรือเงินทนุ
หมุนเวียนในการประกอบอาชีพ หรือเป็นค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นต่อการด ารงชีพ
และช าระหนีอ้ื่นๆ โดยธนาคารจะให้กู้ได้ตามความจ าเป็นและความสามารถ
ในการช าระคนืไม่เกินรายละ 200,000 บาท  นับตั้งแต่เริ่มโครงการ นับตั้งแต่
ธนาคารออมสินด าเนินโครงการธนาคารประชาชนจนถึงตน้ปี 2556 มีวงเงิน
สินเชื่อรวม 190,000 ล้านบาท 

พ.ย. 2546 
ศูนย์อ านวยการตอ่สู้เพือ่เอาชนะ

ความยากจนแห่งชาติ 
กระทรวงมหาดไทย 

จัดตั้งศูนย์อ านวยการตอ่สู้เพือ่เอาชนะความยากจนแห่งชาติ (ศตจ.) เมื่อวนัที่ 
16 พฤศจิกายน 2546 โดยมีวัตถุประสงค์ไว้ในการแก้ไขปัญหาความยากจน
และยกระดับคุณภาพชีวติของประชาชนชาวไทยให้อยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืน บน
พื้นฐานของความสมดุลพอดี และความพอประมาณอย่างมีเหตุมีผล ภายใต้
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ธ.ค. 2546 
โครงการลงทะเบียนหนี้นอก

ระบบ 
กระทรวงมหาดไทย 

รัฐบาลเปิดให้ประชาชนที่มีปัญหาหนีส้ินมาลงทะเบียนกับกระทรวงมหาดไทย 
โดยในระยะแรกเป็นการจัดท าฐานข้อมูลและการเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหา
หนี้สินนอกระบบและหนี้ในระบบธนาคารของรัฐ 5 แห่ง ได้แก่ ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ (ธอส.) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแหง่ประเทศไทย  

ม.ค. 2550 
โครงการปราบปรามผู้ประกอบ
ธุรกิจสินเชื่อสว่นบุคคลภายใต้
การก ากับที่ไม่ได้รับอนุญาต 

ธปท. 

ธปท. จัดท าโครงการปราบปรามผู้ประกอบธุรกิจสินเชือ่สว่นบุคคลภายใต้การ
ก ากับที่ไม่ได้รับอนุญาต โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะปราบปรามธุรกิจที่เกี่ยวข้อง
กับหนี้นอกระบบและผิดกฎหมาย อันเกิดจากการปล่อยสินเชือ่บุคคลโดยไม่มี
ใบอนุญาต ซึ่งธุรกิจดังกล่าวเป็นธุรกิจที่กฎหมายระบุให้ผู้ประกอบธุรกิจต้อง
ได้รับใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัและอยู่ภายในการก ากับของ ธปท.  

ธ.ค. 2552 
โครงการลงทะเบียนหนี้นอก

ระบบ 
กระทรวงการคลัง 

รัฐบาลเปิดให้ประชาชนลงทะเบียนหนี้นอกระบบผ่านธนาคารรัฐ 6 แห่ง 
ได้แก่ ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์ ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย  

มี.ค. 2553 
โครงการอาสาสมัครที่ปรึกษา

ทางการเงินครัวเรือน 
ธ.ก.ส. 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) จัดท าโครงการ
อาสาสมัครที่ปรึกษาทางการเงินครัวเรือน (หมอหนี)้ โดยให้ชุมชนคัดเลือกผู้
ที่มีจิตอาสา มีความซื่อสัตยส์ุจริต เป็นที่ยอมรับนับถือและไวว้างใจของคนใน
ชุมชน มาอบรมให้ความรู้ในเรื่องการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

มิ.ย. 2553 โครงการธนาคารชุมชน ธ.ก.ส. 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์เริ่มด าเนิน “โครงการธนาคารชุมชน” โดย
จัดตั้งธนาคารชุมชนแห่งแรกในประเทศไทย ชื่อ ธนาคารชุมชนศรีฐาน ที่
จังหวัดเลย  

ส.ค. 2553 โครงการบัตรลดหนี้ วินัยดีมีเงิน กระทรวงการคลัง 

กระทรวงการคลังออก “โครงการบัตรลดหนี้ วินัยดีมีเงิน” ส าหรับลูกหนี้ที่เขา้
สู่ระบบจากโครงการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบและมีประวตัิการช าระตรงตาม
ก าหนดตลอดระยะเวลา 1 ปี โดยมีวัตถุประสงค์ในการป้องกันไม่ให้ลูกหนี้
กลับเข้าสู่วงจรหนี้นอกระบบอีกต่อไป  
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เดือน/ปี โครงการ หน่วยงานเจ้าของ
โครงการ 

รายละเอียด 

ก.ย. 2553 
ศูนย์ชว่ยเหลือลูกหนี้และ

ประชาชนทีไ่ม่ได้รับความเป็น
ธรรม 

กระทรวงยุติธรรม 

กระทรวงยุติธรรมจัดตั้งศนูย์ชว่ยเหลอืลูกหนี้และประชาชนทีไ่ม่ได้รับความ
เป็นธรรม (ศนธ.ยธ.) เพื่อเข้ามาจัดการปัญหาหนี้นอกระบบ โดยท าหน้าที่รบั
เรื่องร้องเรียนจากลูกหนี้ทีไ่ด้รับความเดือดร้อนมาพิจารณาแนวทางให้ความ
ช่วยเหลอื และประสานกับหนว่ยงานของรัฐหรือสถาบันการเงินต่างๆ เพื่อให้
ลูกหนี้ได้รับการแก้ปัญหาอย่างเป็นธรรม 

ธ.ค. 2553 โครงการคลังในบ้าน กระทรวงการคลัง 

กระทรวงการคลังจัดท า “โครงการคลังในบ้าน" โดยให้ ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ให้สินเชื่อแบบโฮลเซล แก่องค์กร
การเงินชุมชน เช่น กองทุนหมู่บ้าน สหกรณ์ ธนาคารชุมชน เพื่อใหส้ถาบัน
เหล่านี้ น าไปปล่อยกู้ต่อแก่สมาชิก พร้อมก าหนดเง่ือนไขการกู้ที่เหมาะสมกับ
สภาพความเป็นอยู ่ซึ่งจะท าให้คนในท้องถิ่นเข้าถึงแหล่งเงินทุนในระบบได้
ง่าย  

ม.ค. 2554 
โครงการลงทะเบียนหนี้นอก

ระบบ 
กระทรวงการคลัง 

เปิดให้ประชาชนลงทะเบียนหนี้นอกระบบผ่านธนาคารรัฐ 6 แห่ง ในระยะที ่2  

มิ.ย. 2554 โครงการสินเชือ่ Microfinance กระทรวงการคลัง 
กระทรวงการคลังจัดท าโครงการสินเชื่อ Microfinance โดยเป็นสินเชือ่ที่ให้
เพื่อการประกอบอาชีพในวงเงินไม่เกิน 200,000 บาท อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 
28 ต่อป ี 

ม.ค. 2555 
ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการ

เงิน 
ธปท. 

ธปท. จัดตั้งศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) เพื่อท าหน้าที่เป็น
ศูนย์กลางในการด าเนินงานด้านการคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน รวมถึง
การให้ความรู้และค าแนะน าแก่ประชาชนเกี่ยวกับหนีน้อกระบบด้วย  

ปี 2555 
โครงการส ารวจผู้ประกอบการที่
ท าธุรกิจใกล้เคียงกับสินเชื่อส่วน

บุคคลภายใต้การก ากับ 
ธปท. 

ธปท. ผลักดันให้หนีน้อกระบบกลายเป็นหนี้ในระบบ โดย ธปท. ได้ออก
ส ารวจผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจใกล้เคียงกับสินเชื่อสว่นบุคคลภายใต้การ
ก ากับในพื้นที่ 29 จังหวัด ครอบคลุม 4 ภาค อาทิ ร้านทอง และร้านจ าหน่าย
รถจักรยานยนต์ในต่างจังหวัด ซึ่งมักปล่อยเงินกู้ให้กับลูกค้าที่เป็นคนใน
ท้องถิ่นอยู่แล้ว เพื่อชักจูงให้ธุรกิจเหล่านี้เข้ามายื่นจดทะเบียนและขอ
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจสนิเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ  

ก.ย. 2557 
โครงการแก้ไขหนีน้อกระบบของ
เกษตรกรและบุคคลในครัวเรอืน 

ธ.ก.ส. 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ออก “โครงการแก้ไข
หนี้นอกระบบของเกษตรกรและบุคคลในครัวเรอืน” เพื่อลดภาระหนี้ของ
เกษตรกรโดยเฉพาะมูลค่า 10,000 ล้านบาท โดยก าหนดวงเงินกู้ต่อรายไม่
เกิน 100,000 บาท อัตราดอกเบี้ย 12% ต่อปี  

ม.ค. 2558 โครงการสินเชือ่นาโนไฟแนนซ ์ กระทรวงการคลัง 
กระทรวงการคลังจัดท าโครงการสินเชื่อนาโนไฟแนนซโ์ดยมอบหมายให้
ธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นผู้ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการ
ประกอบธุรกิจ 

 

ท่ีมา: การวเิคราะห์โดย EIC จากข้อมูลของ ธปท. กระทรวงการคลัง และ กระทรวงยุติธรรม 
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รูปที่ 3: ตารางเปรียบเทยีบสินเชื่อนอกระบบ สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ และสินเชื่อส่วนบุคคล 
 

  สินเช่ือนอกระบบ สินเช่ือนาโนไฟแนนซ์ สินเช่ือส่วนบุคคล 

อัตราดอกเบ้ีย 
(รวม ดอกเบี้ย ค่าปรับ 
ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ) 

ประมาณ 120% - 240% ต่อป ี
(10% - 20% ต่อเดือน) 

ไม่เกิน 36% ต่อป ี ไม่เกิน 28% ต่อป ี

การค านวณดอกเบ้ีย อัตราดอกเบี้ยคงที ่ อัตราดอกเบี้ยลดตน้ลดดอก อัตราดอกเบี้ยลดตน้ลดดอก 

ยอดการปล่อยสินเชื่อ 2,000 บาท - 100,000 บาทขึ้นไป ไม่เกิน 100,000 บาท 5 เท่าของเงินเดือน สูงสุดไม่เกิน 1-2 ล้าน 
แล้วแต่เงินอนุมัติสูงสุดของแต่ละธนาคาร 

จุดประสงค์ในการให้
สินเช่ือ 

 น าเงินไปใช้ส่วนบุคคล 
 ต้องการเงินด่วน/น าเงินไปใช้ใน
ยามฉุกเฉิน 

 ส่งเสริมการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
 เพิ่มโอกาสในการประกอบอาชพี 
 บรรเทาปัญหาหนี้นอกระบบ 

น าเงินไปใช้ส่วนบุคคล 

  

   กลุ่มเป้าหมาย  ผู้ที่มีรายได้ต่ า/ผู้ที่มีคุณสมบัติไม่
ครบตามเกณฑ์ของสถาบัน
การเงินในการให้กู้ยืมเงิน 

 ผู้ที่ต้องการเงินด่วน 

 ผู้ประกอบธุรกิจใหม ่ที่อาจไม่มี
รายได้ประจ า ไม่มี Slip เงินเดือน 
ไม่เคยเดินบัญชีกับธนาคาร 

 ผู้ที่มีรายได้ต่ า/ผู้ที่มีคุณสมบัติไม่
ครบตามเกณฑ์ของสถาบัน
การเงินในการให้กู้ยืมเงิน 

เป็นผู้ที่มีรายได้แน่นอน 

  

  

   

คุณสมบัติของผู้กู้ ไม่ก าหนด เป็นบุคคลธรรมดา แต่เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการช าระหนี้ได้ 

 เป็นผู้ที่มีรายได้แน่นอน แบ่งเป็น 2 
กรณี คือ 

 ผู้ที่มีรายได้ประจ าเกินกว่า 15,000-
20,000 บาท 

 ผู้ประกอบธุรกิจสว่นตัว รายได้สุทธิตอ่
เดือน ตั้งแต่ 20,000-30,000 บาทขึ้นไป 

 อายุ 20 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 65 ปี 
 สัญชาติไทย 
 มีเบอร์โทรศัพทพ์ื้นฐานที่สามารถติดต่อ
ได้ทั้งที่บ้านและที่ท างาน 

  

   

   

   

   

   
หลักประกัน ไม่มีหลักประกัน ไม่มีหลักประกัน ไม่ต้องมีหลักทรพัย์หรอืบุคคลค้ าประกัน 
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  สินเช่ือนอกระบบ สินเช่ือนาโนไฟแนนซ์ สินเช่ือส่วนบุคคล 

วิธีการติดตามทวงถาม
หนี้ 

 อาจใช้วิธีการรุนแรงและผิด
กฎหมายในการติดตามหนี ้

 ช าระคืนเป็นรายวันหรือราย
สัปดาห์ตามแต่เจ้าหนี้และลูกหนี้
จะตกลงกัน โดยเจ้าหนี้มักจะส่ง
คนไปเก็บเงินกับลูกหนี้เอง 

จัดท าใบแจ้งหนี้เพื่อแจ้งให้ลูกหนี้
ทราบพร้อมวนัถึงก าหนดช าระ หรือ
หักบัญชีในแต่ละงวดตามรูปแบบ
และชอ่งทางที่ได้ตกลงกันไว้กับ
ลูกหนี้ ทั้งนี้วิธีการติดตามทวงถาม
หนี้ตอ้งปฏิบัติตามแนวทางของ 
ธปท. และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

จัดท าใบแจ้งหนี้เพื่อแจ้งให้ลูกหนี้ทราบ
พร้อมวันถึงก าหนดช าระ หรอื หักบัญชีใน
แต่ละงวดช าระคนืเป็นรายเดือน 

1) ช าระคืนแบบเต็มจ านวน 

2) ช าระคืนขัน้ต่ าประมาณ 5% - 8% ของ
ยอดใช้จ่าย หรือ 500 บาท 

3) ช าระเงินเกินกว่าจ านวนขัน้ต่ าที่ก าหนด 

ข้อเสีย 1) อัตราดอกเบี้ยสูงถึง 120% - 
240% ต่อปี จึงเป็นการยากที่ลูกหนี้
จะสามารถช าระคนืได้ 

2) ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 

3) มักใช้วิธีการรุนแรงในการติดตาม
หนี ้

1) อัตราดอกเบี้ยสูงถึง 36% ต่อป ี

2) เสียเครดิตบูโรหากไม่ช าระคนื 

1) อัตราดอกเบี้ยสูงถึง 28% ต่อป ี

2) ต้องมีรายได้ประจ าเท่านั้น 

3) เสียเครดิตบูโรหากไม่ช าระคนื 

 
ท่ีมา: การวเิคราะห์โดย EIC จากข้อมูลของ ธปท. และเวบ็ไซต์ของธนาคารพาณชิย ์ 
 
 

รูปที่ 4: ยอดคงค้างสินเชื่อการบริโภคส่วนบุคคลอื่นๆ และเปอร์เซนต์สินเชื่อที่กล่าวถึงเป็นพิเศษ 
 
หน่วย: ล้านบาท                                                                                                                                                          หน่วย: %ของสินเชื่อรวม 
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รูปที่ 5: ผู้ประกอบการทีไ่ด้ยื่นขอหรือมีข่าวว่าจะยื่นขออนุญาตประกอบการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ 

บริษัท ลักษณะธุรกิจ กลุ่มเป้าหมาย 
ทุนจด
ทะเบียน 
(ลบ.) 

สินทรพัย์
รวม 
(ลบ.) 

หนี้สิน 
(ลบ.) 

ส่วนผูถ้ือ
หุ้น 

(ลบ.) 

สัดส่วนหนี้
ต่อทุน 
(เท่า) 

ช่องทางการขยาย
ฐานลูกค้า 

บริษัท เมืองไทย 
ลิสซิ่ง จ ากัด 
(มหาชน) 

บริการสินเชื่อจ าน า
ทะเบียนรถจักรยานยนต ์
รถยนต์ รถกระบะ และ
รถเพื่อการเกษตร 

กลุ่มลูกค้าเดิมของ
บริษัท 

2,120 8,777 3,671 5,106 0.72 สาขา 602 แห่ง 
โดยเฉพาะ ภาคกลาง 
เหนือ อีสาน และ
ตะวนัออก        

บริษัท ศรีสวัสด์ิ 
พาวเวอร์ 1979 
จ ากัด (มหาชน) 

บริการสินเชื่อจ าน า
ทะเบียนรถยนต ์
รถจักรยานยนต ์

กลุ่มลูกค้าเดิมของ
บริษัท 

1,000 8,592 5,160 3,432 1.50 สาขา 1,000 แห่ง 
กรุงเทพ ปริมณฑล 
ทุกภูมิภาค 

 รถยนต์เพื่อการพาณิชย์ 
รถบรรทุก รถบัสโดยสาร 

      

 และรถใช้งานเพื่อ
การเกษตร / สินเชือ่เช่า
ซื้อรถจักรยานยนต ์

      

บริษัท ซีเอฟจี 
เซอร์วิส จ ากัด 

บริการสินเชื่อจ าน า
ทะเบียนรถจักรยานยนต ์
รถยนต์ รถกระบะ 

พ่อค้าแม่ค้า 
เกษตรกร ผู้รับจ้าง
ทั่วไป 

 10,366 8,801 1,555 5.66 สาขา 163 แห่ง 
กระจายทั่วทุก
ภูมิภาค 

 รถบรรทุก และรถ
แทรกเตอร์ / สินเชื่อ
ตลาดสด 

      

บริษัท เจ เอ็ม ที 
เน็ทเวอร์ค 
เซอร์วิสเซ็ส 
จ ากัด (มหาชน) 

บริหารหนี้ด้อยคุณภาพ, 
บริการเร่งรัดติดตามหนี ้
Mr.Speed 
สินเชื่อเช่าซือ้รถยนต์และ
รถกระบะ(โดยเฉพาะมือ
สองเน้นลูกค้า 
เกรด B,C (ค้างช าระ)) 
สินเชื่อส่วนบุคคล 

ผู้ค้ามือถือใน IT 
Junction (ศูนย์
จ าหน่ายมือถือครบ
วงจรของบริษัท) 
และกลุ่มลูกค้าเดิม
ของบริษัท 

300 2,221 1,539 682 2.26 JMT สาขา 8 แห่ง + 
JAYMART สาขา 
163 แห่ง 
โดยเฉพาะ กรุงเทพ
และปริมณฑล ภาค
กลาง เหนือ 
และอีสาน 

     

       

บริษัท ฐิติกร 
จ ากัด (มหาชน) 

บริการสินเชื่อเช่าซือ้รถ
มอเตอร์ไซค ์รถยนต์และ
รถเพื่อการพาณิชย ์

กลุ่มลูกค้าเดิมของ
บริษัท 

500 8,767 4,765 3,995 1.19 สาขา 90 แห่ง 
โดยเฉพาะ กรุงเทพ 
ปริมณฑล ภาค
ตะวนัออก         

บริษัท ไอร่า 
แอนด์ไอฟุล 
จ ากัด (มหาชน)  

บริการสินเชื่อส่วนบุคคล ลูกค้าต่างจังหวัดที่
เข้ามาท างานใน
กรุงเทพรายได้ 
15,000 บาทขึ้นไป 
และกลุ่มสาว
โรงงาน โดยเฉพาะ
ในเครือซัมมิท 

1,000      

บริษัท ไทยเอซ บริการสินเชื่อเพือ่ธุรกิจ  288      
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บริษัท ลักษณะธุรกิจ กลุ่มเป้าหมาย 
ทุนจด
ทะเบียน 
(ลบ.) 

สินทรพัย์
รวม 
(ลบ.) 

หนี้สิน 
(ลบ.) 

ส่วนผูถ้ือ
หุ้น 

(ลบ.) 

สัดส่วนหนี้
ต่อทุน 
(เท่า) 

ช่องทางการขยาย
ฐานลูกค้า 

แคปปิตอล จ ากัด SME สินเชือ่บุคคล 
สินเชื่อเช่าซือ้รถยนต์และ
รถจักรยานยนต ์

บริษัท แมคคาเล 
กรุ๊พ จ ากัด 
(มหาชน) 

จ าหน่ายสินค้า
อุตสาหกรรม
น้ ามันหล่อลืน่  

       

บริษัท วัฒนาธน
สินทรัพย์ จ ากัด 

บริการสินเชื่อเช่าซือ้และ
สินเชื่อทะเบียน
รถจักรยานยนต์ และ
สินเชื่อส่วนบุคคล 

       

บริษัท ทิฐิวิสุทธิ์ 
จ ากัด 

บริการสินเชื่อเช่าซือ้        

บริษัท กรุงไทยออ
โต้ลีส จ ากัด 

บริการสินเชื่อจ าน า
ทะเบียนรถทุกชนิด 

       

ท่ีมา: การวเิคราะห์โดย EIC จากข้อมูลของ SETTRADE และเวบ็ไซต์ของบรษิัท 
 

โดย : ปิยากร ชลวร (piyakorn.chonlaworn@scb.co.th) 
        ภคณี พงศ์พิโรดม (pakanee.pongpirodom@scb.co.th)  
        SCB Economic Intelligence Center (EIC) 
        EIC Online: www.scbeic.com  
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